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Ausgangssituation: 

Sie sind Assistent/-in der Geschäftsführung der Ventisys GmbH. Ihr Vorgesetzter beauftragt sie damit 
das nachfolgende Problem zu lösen.  
 
In den einzelnen Abteilungen kommt es immer häufiger zu Konflikten. Die Abteilungsleiter 
beschweren sich in der Teamsitzung, dass sie nicht genügend auf ihre Führungstätigkeit vorbereitet 
wurden.  
 

1. Nennen sie 5 Gründe für PE-Maßnahmen  
2. Wählen sie 3 mögliche Maßnahmen der Personalentwicklung für Führungskräfte aus 
3. Zusätzlich werden sie beauftragt, ein Konfliktgespräch in einem der Teams zu moderieren. 

Beschreiben sie die Planung und den Ablauf eines solchen Gesprächs 
 

Ihr Unternehmen besitzt selbstverständlich einen Betriebsrat. Sind dessen Rechte betroffen? Und 

wenn ja, in welcher Form ist dies zu berücksichtigen 

 

HINWEIS:  

Im Buch: „Leitfaden für die mündliche Prüfung“ findest du viele weitere Übungsaufgaben mit Lösungen sowie wertvolle 

Hinweise zu möglichen Fragen im Fachgespräch. 

 

Hier findest du unsere Bücher + Seminare: https://der-pruefer.de/shop/wirtschaftsfachwirt/ 

Video-Playlist für den Wirtschaftsfachwirt: https://www.youtube.com/playlist?list=PLRGPOTz4dkiiN3T_g3vWbSNuQkRspi8iN 

FAQ mündliche Prüfung: https://der-pruefer.de/faq 
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